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Palabras de Bienvenida y Apertura Oficial del Congreso.

9:00 a

9:45 hs

- MATIAS LAMMENS - Ministro de Turismo y Deportes de la Nacién (Argentina)

- ALDO ELIAS - Presidente de la Camara Argentina de Turismo (Argentina)

- YANINA MARTINEZ - Secretaria de Promocion Turistica de la Nacién (Argentina)
- CLAUDIA GRYNSZPAN - Presidenta del Consejo Federal de Turismo (Argentina)

10:00 a Disertacion de APERTURA

10:45 hs

- DARIO SZTAJNSZRA|BER - Filésofo y escritor (Argentina)

10:45 a 11:00 hs Break / Pausa

11:00 a Panel I: Importancia socioeconémica del turismo.
i1 Un aliado central para la reconstruccion.

PARTICIPAN:
‘ALEJANDRO VARELA - Deputy Director Americas - Organizacion Mundial del Turismo - OMT

-MARIBEL RODRIGUEZ -Vice Presidenta Senior Comercial, Membresia y Eventos -
World Travel and Tourism Council -WTTC

12:00 a 13:00 hs Break / Pausa

Panel 2: Tendencias en consumo - Cambio de habitos.
El futuro ya llego.

13:00 a
14:30 hs

PARTICIPAN:

-MARIELA MOCIULSKY - Especialista en Consumo, CEO de Trendsity (Argentina)

- FEDERICO AURELIO - Director de Julio Aurelio/Aresco (Argentina)

-HILDEBRAND SALVAT - Director Técnico en Cerea - Investigacion de mercados (Espana)

MODERA: MARIA PEREZ COLMAN - Directora Nac. De Marketing y Promocion Turistica
Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacion (Argentina)

14:30 a 15:00 hs

Break / Pausa
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Presentacion Instituto Nacional de Promocion
Turistica INPROTUR

PARTICIPAN:

-RICARDO SOSA - Secretario Ejecutivo Instituto Nacional de Promocion Turistica de
Argentina (Argentina)

- OSCAR GABRIEL SUAREZ - Coordinador de Promocion Turistica Internacional Instituto
Nacional de Promocion Turistica de Argentina (INPROTUR) (Argentina)

- PABLO SISMANIAN - Director de Productos Turisticos Instituto Nacional de Promocién
Turistica de Argentina (Argentina)

-HERNAN VANOLI - Director de Promocién Instituto Nacional de Promocion Turistica
de Argentina (Argentina)

ORGANIZAN 0 I
A %

Presentacion de entidades asociadas a la CAT:
“El desafio de la reconversion”

PARTICIPAN LAS SIGUIENTES ENTIDADES:
-Asociacion Argentina de Polo (AAP)

-Asociacion Argentina de Organizadores y Proveedores de Exposiciones,
Congresos, Eventos y de Buros De Convenciones (AOCA)

-Asociacion de Centros de ldiomas (SEA)

*Asociacion de Hoteles de Turismo de fa Republica Argentina (AHT)

- Camara Argentina de Centros de Esqui y Turismo de Montana (CAEM)
- Camara de Comercio Gay Lésbica Argentina (CCGLAR)

- Camara Empresaria de Buses de Larga Distancia (CELADI)
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Presentacion Mesa Nacional de Dialogo de Turismo Inclusivo.

PARTICIPAN:

- MATIAS LAMMENS - Ministro de Turismo y Deportes de la Nacién (Argentina)

- ALDO ELIAS - Presidente de la Camara Argentina de Turismo (Argentina)

- YANINA MARTINEZ - Secretaria de Promocion Turistica de la Nacion (Argentina)

- VICTORIA DONDA - Interventora del Instituto Nacional contra la Discriminacion,
la Xenofobia y el Racismo (Argentina)

-FERNANDO GALARRAGA - Director Ejecutivo de la Agencia Nacional de Discapacidad (Argentina)

Panel 3: Inclusion en Turismo. La diversidad como oportunidad.

PARTICIPAN:

- FEDERICO THUMM BOCK - Neurodisenador, fundador de Happylab (Chile)

- CLAUDIO SALVADOR - Coordinador Nacional Fundacién Travolution.org en
la Republica Argentina (Argentina)

- PAMELA VISCIARELLI'Y MARIANA BLANCO - Creadoras digitales en @dosmadresargentinas
(Argentina)

-MATIAS POLTORAK - Director Nacional de Uso Publico Administracion de Parques Nacionales
(Argentina)

MODERA:ANAVALLEJOS - Directora de Accesibilidad de las Personas con Discapacidad de
la Agencia Nacional de Discapacidad (Argentina)

Panel 4: Perspectiva de Género. El turismo como motor para
la igualdad.

PARTICIPAN:

“TERESA RUBINA - Presidenta de Federacién Internacional de Asociaciones de
Ejecutivas de Empresas Turisticas - FIASSET (Pert)

ANA LARRANAGA - Directora de Negocio Ferial de IFEMA - Presidenta de la Junta Directiva
de los Miembros Afiliados de la OMT (Espana)

-ROCIO ROBLEDO - Gerenta General Hotel Sofitel La Reserva Cardales - Coordinadora
Programa RiiSE de Accor Hotels (Argentina)

- GABRIELA FERRUCCI - Presidenta Regente Palace Hotel Buenos Aires (Argentina)

‘VERONICA BARACAT - Especialista Nacional del Sector Privado de ONU
Mujeres Argentina y Coordinadora del Programa "Ganar-Ganar”. (Argentina)

MODERA: MARCELO GARCIA - Secretario Camara Argentina de Turismo
CIERRE: YANINA MARTINEZ - Secretaria de Promocién Turistica de la Nacién (Argentina)
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13:00 a 14:00 hs Break / Pausa

Panel 5: Formacion y Empleo en Turismo. Lecciones aprendidas
15[,y enpandemia.

14:00 a

PARTICIPAN:
*MARCELAVITA - Director of People & Culture, Four Seasons Hotel Buenos Aires (Argentina)
- CARLOS DIEZ DE LA LASTRA - Director General de Les Roches Marbella (Espafia)

-DIEGO GOLOMBEK - Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Educacion Tecnolégica

- INET (Argentina)

- ANDREA ALEJANDRA GOLDFEDER - Técnica Direccion de Formacion, Ministerio de Turismo
y Deportes de la Nacion (Argentina)

-MARINAVICTORIA MIGUEZ - Técnica Direccion de Formacion, Ministerio de Turismo y
Deportes de la Nacién (Argentina)

MODERA: MARIA GABRIELA BARON - Directora de la Direccién de Formacién en Turismo
de la Direccion Nacional de Calidad e Innovacion Turistica del Ministerio de Turismo y Deportes

15:30 a Panel 6: Desarrollo Sustentable. Su momento es ahora.

17:00 hs

PARTICIPAN:

- CLAUDIO BERTONATTI - Museodlogo, naturalista y docente (Argentina)

-ANA BAEZ - Presidenta de Turismo & Conservacién Consultores (Costa Rica)
-MARCELLO GANDOLFI - Director de Proyectos de Fundacién CODESPA (Italia)
*LUCY VILTE - Propietaria Ecohotel Posta de Purmamarca (Argentina)

-BETTINA GONZALEZ - Propietaria de Boomerang Viajes (Argentina)

PRESENTAY MODERA:
-MARIANA PEREZ MARQUEZ - Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacién (Argentina)

17:00 a 17:30 hs Presentacion Administracion de Parques Nacionales
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Presentacion de entidades asociadas a la CAT:
“El desafio de la reconversion”

PARTICIPAN LAS SIGUIENTES ENTIDADES:

- Destino Argentina

- Federacion Argentina de Asociaciones de Empresas de Viajes y Turismo (FAEVYT)
- Federacion de Camaras de Turismo de la Republica Argentina (FEDECATUR)

- Federacion Empresaria Hotelera Gastronomica de la Republica Argentina (FEHGRA)
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Panel 7: Integracion Turistica Regional e Internacional.

e Dialogos y alianzas en contextos de incertidumbre.

10:30 hs

PARTICIPAN:
-JULIANA BETTINIVICENTE - Especialista en turismo - BID (Brasil)

-RODRIGO BAEZ - Subsecretaria de Relaciones Institucionales y Cooperacién Internacional
del Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacion (Argentina)

-HELEN KOUYOUMDJIAN -Vice Presidenta Ejecutiva de la Federacién de Empresas
de Turismo de Chile - FEDETUR (Chile)

MODERA: ALDO ELIAS - Presidente de la Federacién Sudamericana de Turismo (FEDESUD)
y de la Camara Argentina de Turismo (Argentina)

10:30 a Panel 8: Hablamos de Marca Pais. Casos y experiencias.

12:00 hs

PARTICIPAN:
-MORENAVALDEZ - Ministra de Turismo de El Salvador (El Salvador)

- FEDERICO TORRES MURO - Director General de Estrategia, Prospectiva y Coherencia
del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacion (Espana)

-MARIA JULIANA LORA - Directora de Marca Pais (Colombia)

MODERA: MARTIN GIRALDA - Director de Competitividad de Marca Pais (Argentina)

CIERRE A CARGO DE: YANINA MARTINEZ - Secretaria de Promocion Turistica de la
Nacion (Argentina)

12:00 a 13:00 hs Break / Pausa

13:00 a Panel 9: Digitalizacion en Turismo. Un desafio urgente
% Pparalanueva realidad.

PARTICIPAN:

MARIA ROSA SANCHEZ JIMENEZ - Teniente Alcalde Delegada del Area de Turismo y
Promocion del Ayuntamiento de Malaga (Espana)

- SYLVIA DOHNERT - Especialista Lider de la Division de Competitividad, Tecnologia
e Innovacion (BID) (Venezuela)

-MATIAS SOUZA - Director de Ventas Argentina, Uruguay y Paraguay - SITA (Argentina)

MODERA: MARTIN ROMANO - Country Manager de Atrapalo (Argentina)

Camara Ministerio de ~‘ )
( "l i i D - ~ ‘
ORGANIZAN _‘T Argentina é Turismo y Deportes ACOMPANAN INSTITUTO NACIONAL DE CFt '~ Q%’g!,’gﬁgss u

de Turismo Argentina PROMOCION TURISTICA Conseo Federal de Turismo

AN A LA



[ ]
Congreso
C It Internacional PROGRAMA PRELIMINAR
2/{\ \)2 de Turismo Dia 3 | Viernes 14 de mayo

Argentino

Panel 10: Innovacion en Turismo. Cambiar para crecer.
Presentacion de casos exitosos: Plataforma Fiestas Argentinas -
Ampliar Destinos - Bodega Caro.

14:30 a

16:00 hs

PARTICIPAN:
- NATALIA BAYONA - Directora de Innovacioén, Educacion e Inversiones - OMT

- FERNANDA RODRIGUEZ MIADZIOLKO - Directora Nacional de Fiestas Nacionales
y Eventos del Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacion (Argentina)

“MARCELO GARCIA - Secretario Camara Argentina de Turismo (Argentina)

PRESENTAY MODERA: JAVIER ESPINA - Director Ejecutivo del Consejo Federal de Turismo
(Argentina)

Disertacion de CIERRE
16:00 a

16:45 hs

-ANDY STALMAN - Conferencista Internacional, Especialista en Branding y Comunicacion

(Argentina)

16:45 a 17:00 hs Cierre institucional
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